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通信

今月の主な内容 ホームページもぜひご覧ください！平倉建設をもっと
知っていただくために

平倉建設 ウエブ検索

Yahoo!JAPAN,Googleなどの検索エンジンでトップに表示されます。
『平倉建設』と入力してください。

ウインダムウインダム

お客様の満足のためにおかげ様で60年

地域の皆様に支えられて60年。ありがとうございますの感謝を込めて…

・新年のご挨拶

・ISO認証を取得しました

・完成しました

　新年あけましておめでとうございます。ご家族お揃いで新しい年を迎えられたこととお慶び申し上げます。
　昨年の東日本大震災、福島原発事故、東京電力、オリンパス、大王製紙といった災害、事故、事件は、神様は何を示唆さ
れているのでしょうか。
　人間の驕りや、企業の道徳観、倫理観を叱咤されたように思えてなりません。「経営」の本義とは「経」とはたて糸のこと
です。「道」という意味もあるそうです。すなわち、時代が変化しても場所が違っても通用する原理のことを「経」というそう
です。その原理を営み、実践していくこと…それが「経営」の本義だそうです。
　私の手元に26年前に発刊された「21世紀の建設産業ビジョン」…活力ある挑戦的な産業を目指して…建設省建設経済
局監修の書籍があります。建設産業ビジョン研究会座長の東京大学・中村隆英教授を中心に21世紀の建設業の問題点を
予測し分析提言したものです。
　現在、私たち建設業が直面している諸問題はこの時すでに推測され、警鐘を鳴らしていたのです。21世紀に向けて建設
業は変わらなければ生き残れない!そのためには時代に合わせて進化しなければならない!そのための布石を打つこと
が重要であると…。
　時代は、少子高齢化、人口が減少するという、かつてない大変革期を迎えています。このような時代こそ経営者の手腕
が問われるのではないかと思います。
　私は経営にも「定石」があると思います。「定石」とは、原理原則に基づいた不朽の着手のことです。奇手奇策は一時的に
は通じるでしょうが決して長くは続きません。「経営の定石」とはお客さまからの信用信頼を得るということです。私たちの
仕事はお客様からいただく信用信頼の上で成り立っているからです。
　このことを忘れると驕りや傲慢、不条理、不道徳な事由が起こるのではないでしょうか。「定石」を行くとは、常に謙虚な
気持ちを忘れず、感謝の心をもって仕事に臨むことではない
でしょうか。その心得がお客様にご満足を戴き、信用信頼を
得、地域の皆様に支持される会社へと成長するものと信じて
おります。
　皆様のご期待に添えるよう更に日々精進を重ねていきた
いと考えています。本年も倍旧のご指導ご厚誼賜りますよう
お願いいたします。

　この度、弊社は二つのＩＳＯ認証（ＩＳＯ９００１ と ＩＳＯ１４００１）を取得いたしました。

ＩＳＯという言葉は、よく耳にされることお思いますが、国際標準化機構（英語名：International Organiza-

tion for Standardization）という機関の略称です。

　その中でも経営の仕組みを規格化したものとして、ＩＳＯ９００１（品質）／ＩＳＯ１４００１（環境）という規格等

のものがあります。前者のＩＳＯ９００１とは、品質マネジメントシステムのことです。簡単に説明すると、“お客様

満足を達成するために必要なルールやマニュアルを作成する。そして、お客様満足をより高めるために、

そのルールやマニュアルを継続的に改善し、結果として、さらにお客様に満足いただける会社になれる。”

ということです。

　後者のＩＳＯ１４００１とは、環境マネジメントシステムのことです。簡単に説明すると、“環境経営の実現＝

環境に優しい会社作り”です。

　これらを実現するために弊社は、次の経営方針を掲げています。

　「当社は、土木・建築業を生業とするなかでお客様要求事項への適合及び法令・規制要求事項を遵守し、

環境汚染を未然に防止するとともに業務効率化を図ることで環境負荷の低減に努め、当社の業務マネジ

メントシステムを効果的に運用し、安全衛生管理水準を含めて絶えず改善を行い、お客様の信頼と満足を

得る。」

　この取得を機にさらにお客様満足の向上に努め、地域の皆様から支持され、愛される会社を目指して社員

一同努力して参る所存でございますので、今後共、一層のご支援ご厚誼を賜ります様お願い申し上げます。

ＩＳＯ認証を取得しました!

経営の「定石」を行く

平成 24年 1月吉日

平倉建設株式会社  代表取締役　平倉 二三雄

謹賀新年

品質マネジメントシステム ISO 9001、環境マネジメントシステム ISO 14001
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夜間・休日・緊急時連絡先夜間・休日・緊急時連絡先
TEL 090-7447-2266
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建設業許可：大分県知事 許可（特-23）第288号　宅地建物取引業免許：大分県知事（６）第1980号

本社ビル

創業60年の信頼と実績

発行責任者　専務取締役　橋   本　　啓 検索サイトをご利用の場合は『平倉建設』で検索してください
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趣　味：スポーツ観戦
お客様へひとこと：

住 宅 営 業 部

O様邸新築工事 大分市 I 様邸新築工事 野津町

E様邸新築工事
杵築市

O様邸新築工事
大分市

レスコ今津留
新築工事 大分市

大分からあげ
柳通り店新築工事大分市

新入社員の野村です。お客様の「生命と財産」を守るという使命感をも
ってお家づくりのお手伝いをさせて頂きます。よろしく御願いします。

　毎年、クリスマス前に社員と家族が一同に会し、親睦を深める「クリスマス家
族会」が、今年も豊の国健康ランドにて開催されました。今回は、懐かしのウルト
ラマン兄弟が駆け付け、子供たちにクリスマスプレゼントを行う趣向に大人も
子供も喜んだひと時を過ごしました。
　昨年は、東日本大震災や台風豪雨
等、自然災害による大変な年でした
が、家族の絆の大切さが一層クローズ
アップされた年でもありました。今後
も、この家族会を通して社員と家族の
絆が深まることでしょう。

　昨年末に恒例の年末餅つき大会を仕事納めの

前日に挙行しました。昨年は天候に恵まれ夕方ま

でになんと50臼を超える数のお餅をつくことが

できました。

　天気が良いとはいえ、年末の寒風の中、社員全員は勿論のこと協力業者の方や

取引先の方々が助っ人として参加していただき、ワイワイガヤガヤと親睦を深め

ながらお餅をつきました。きっと今年も良い年になるでしょう。

M様邸新築工事
大分市

トヨタエルアンドエフ大分（株）
日田営業所新築工事 大分市

年末 餅 つき 大 会


